
Allgemeine Geschäftsbedingungen

Medicosmetic
Natalie Nowack
Johann-Wilhelm-str. 90a 
69259 Wilhelmsfeld

Tel.: (06220) 9 22 89 22 
E-Mail: natalie-nowack@web.de

Die Firma Medicosmetic legt den mit ihr geschlossenen Kaufverträgen nachfolgende 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) zugrunde.
Es gelten die zum Zeitpunkt Ihrer Bestellung von uns veröffentlichten Bedingungen. Sie 
können den Text auf Ihrem Computer herunterladen oder ausdrucken. Abweichende 
Regelungen gelten nur, wenn sie schriftlich von der Fa. Medicosmetic bestätigt worden sind.

Die Firma MEDICOSMETIC stellt auf der Webseite Waren und Dienstleistungen 
insbesondere Kosmetikartikel im Folgenden: Gesichtspflege, Fußpflege und 
Handpflegeprodukte zur Verfügung.

Die Webseite der Firma MEDICOSMETIC richten sich an:
Natalie Nowack – Johann-Wilhelm-str. 90a – 69259 Wilhelmsfeld

§ l Vertragsgegenstand:
Gegenstand eines Vertrages eines Nutzers mit der Firma MEDICOSMETIC sind 
Dienstleistungen und Warenbestellungen im Zusammenhang mit Onlineshop der Firma Klapp 
Cosmetics, Helene Pietrulla Cosmetics, Helmut Ruck GmbH, Cosart Cosmetics und Maha 
Cosmetics also Kosmetikprodukte wie Gesichtspflegeprodukte, dekorativer Kosmetik (Make-
up, Augen Make-up, Lippen Make-up), Fußpflegeprodukte und Handpflege sowie 
Nagelpflegeprodukte.

§ 2 Nutzung des Onlineshops, Vertragsschluss:
Der Nutzer hat auf der Webseite der Firma MEDICOSMETIC die Möglichkeit, 
Kosmetikartiel, Fußpflegeartikel sowie Hand –und Nagelpflegeprodukte(u.a. auch 
Nagellacke) und ähnliche Produkte gegen Entgelt zu erwerben.

Durch Anklicken der Schaltfläche „kaufen“ gibt der Nutzer ein rechtsverbindliches Angebot 
zum Kauf des angeforderten Produkts gegenüber der Firma MEDICOSMETIC ab. Die Firma 
MEDICOSMETIC nimmt dieses Angebot durch Übersendung einer

E-mail: natalie-nowack@web.de an.

Die Produktbeschreibung ist keine Garantie.

§ 3 Zahlungsbedingungen:
Vor Anforderung eines Artikels durch den Nutzer wird der Preis für dieses Produkt, 
Versandkosten und seine Beschreibung angezeigt. Diese Summe (Kaufpreis und 
Versandkosten) ist Bestandteil des zwischen dem Nutzer und der Firma MEDICOSMETIC 
gemäß § 2 zustande gekommenen Vertrages.



Der Nutzer verpflichtet sich zur Zahlung dieses Preises. Die Zahlung wird mit 
Zustandekommen des Kaufvertrags fällig.

Sämtliche Preise verstehen sich inklusive der jeweils in der Bundesrepublik Deutschland 
geltenden Umsatzsteuer.

Zahlung des Preises erfolgt per Vorkasse. Andere Zahlungen, insbesondere Zahlung per 
Überweisung, Scheck oder Barzahlung können nicht bearbeitet werden und entbinden nicht 
von der Pflicht zur Zahlung des Preises per Vorkasse.

Der Nutzer nimmt zur Kenntnis, dass die Firma MEDICOSMETIC sich zur Abwicklung von 
Zahlungsvorgängen Drittunternehmen, bedient. Sämtliche eingebundenen Drittunternehmen 
werden im Bestell- bzw. Zahlungsvorgang angegeben. Die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen dieser Drittunternehmen gelten zusätzlich zu den allgemeinen 
Geschäftsbedingungen von der Firma MEDICOSMETIC.

§ 4 Eigentumsvorbehalt:
Die Firma MEDICOSMETIC behält sich das Eigentum an der bestellten Sache bis zur 
vollständigen Kaufpreiszahlung vor. 

§ 5 Lieferung:
Die Übersendung von Produkten erfolgt ausschließlich durch versicherten Versand über DHL 
nach Zahlungseingang und innerhalb der Bundesrepublik Deutschland.

Erfüllungsort ist Sitz der Firma MEDICOSMETIC.

Die Abholung ist ausgeschlossen.

§ 6 Widerrufsbelehrung und Widerrufs- und Rückgaberecht des Verbrauchers:
Ist der Nutzer des Onlineshops ein Verbraucher, so steht ihm nach §§ 312 d, 355 BGB ein 
Widerrufs- und Rückgaberecht zu. 

Verbraucher ist eine natürliche Person, die ein Rechtgeschäft zu einem Zwecke abschließt, 
welcher weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit liegt, § 13 
BGB.

Für den Widerruf gilt folgendes

Beginn der Widerrufsbelehrung:
Widerrufsrecht: 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von 
Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach 
Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim 
Empfänger (bei wiederkehrender Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der 
ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß 
§ 312 c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer 
Pflichten gemäß § 312 e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.



Die Widerrufserklärung ist wahlweise zu richten an:
Email-Adresse: natalie-nowack@web.de
Tel.: (06220) 9 22 89 22
Postanschrift:
MEDICOSMETIC – Natalie Nowack - Johann-Wilhelm-str. 90a –
69259 Wilhelmsfeld
Erfolgt der Widerruf durch die rechtzeitige Rücksendung des Produkts, dann ist die 
Sendung an folgende Adresse zu richten:
MEDICOSMETIC – Natalie Nowack - Johann-Wilhelm-str. 90a –
69259 Wilhelmsfeld
Widerrufsfolgen: 
Im Falle eines wirksamen Widerruf sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können 
Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem 
Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt 
werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung, für uns 
mit deren Empfang.
Bei einer Dienstleistung erlischt Ihr Widerrufsrecht vorzeitig, wenn Ihr Vertragspartner 
mit der Ausführung der Dienstleistung mit Ihrer ausdrücklichen Zustimmung vor Ende 
der Widerrufsfrist begonnen hat oder Sie diese selbst veranlasst haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

§ 7 Einstellung der Webseite durch [Firma]:
Die Firma MEDICOSMETIC behält sich vor, die auf ihrer Webseite zur Verfügung gestellten 
Dienste und Leistungen jederzeit ohne Angabe von Gründen ganz oder teilweise einzustellen. 
Der Nutzer erkennt dieses Recht ausdrücklich an. Die Firma MEDICOSMETIC schuldet in 
diesem Falle keinerlei Schadensersatz oder entgangenen Gewinn.

§ 8 Eingebundene Webseiten Dritter:
Auf der Webseite der Firma MEDICOSMETIC sind Webseiten Dritter durch Links oder auf 
andere Weise eingebunden.
Die Firma MEDICOSMETIC hat auf die Inhalte solcher Webseiten keinen Einfluss und ist 
hierfür nicht verantwortlich.
Die Firma MEDICOSMETIC distanziert sich von sämtlichen Inhalten solcher Webseiten, 
insbesondere, wenn diese anstößiger, verfassungsfeindlicher, rechtswidriger oder 
pornografischer Natur sind.

Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Betreiber verlinkter Seiten gelten neben diesen 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen.



§ 9 Datenschutz:
Nutzerdaten, die für die Vertragsabwicklung sowie Gewährleistungsansprüche notwendig 
sind, werden nur zu diesem Zweck verwendet und durch die Firma MEDICOSMETIC für 
eine Dauer von höchstens 6 Monaten gespeichert. 

§ 10 Haftung und Gewährleistung:
Die Firma MEDICOSMETIC haftet nicht für Verfügbarkeit und Erreichbarkeit ihrer 
Webseite.

Die Firma MEDICOSMETIC schließt die Haftung für leicht fahrlässige Pflichtverletzungen 
aus, soweit diese keine vertragswesentlichen Pflichten betreffen und der Nutzer kein 
Verbraucher ist. Dies gilt nicht bei Verletzungen des Körpers, der Gesundheit und des 
Lebens, hierbei ist die Haftung in jedem Fall unbeschränkt. Auch bei grober Fahrlässigkeit 
und Vorsatz ist die Haftung weder beschränkt noch ausgeschlossen. Diese Haftungsregelung 
gilt auch für Pflichtverletzungen unserer Erfüllungsgehilfen.

Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsvorschriften.

Ist der Nutzer Kaufmann, so trifft ihn die Rüge- und Untersuchungspflicht gemäß § 377 HGB.

Haftung Salon Laser Anwendungen von Rio (Behandlungsanwendungen durch die Fa. 
Medicosmetic:
Eine Haftung für gesundheitliche Beeinträchtigungen ist ausgeschlossen.
Dies gilt auch wenn der Fa. Rio ein grob fahrlässiges bzw. vorsätzliches Verhalten 
nachgewiesen wird. Eine Haftung gilt als ausgeschlossen, wenn der Kunde zum Zeitpunkt des 
Abschlusses des Behandlungsvertrages trotz entsprechender Nachfrage wissentlich falsche 
Angaben hinsichtlich körperlicher Vorbelastungen gemacht hat.

Des weiteren gilt eine Haftung als ausgeschlossen, wenn der Kunde den Anweisungen 
hinsichtlich der Vorbereitung zur jeweiligen Behandlung sowie für den Zeitraum nach der 
Behandlung nicht beachtet hat Die Haftung für Spätfolgen unter Anwendung des 
Behandlungssystems ist ausgeschlossen, soweit diese zum heutigen Zeitpunkt nicht bekannt 
sind.

Für die Selbstbehandlung des Salon Laser werden keine Haftung für Hautschädigungen 
übernommen – um dies auszuschließen, wird eine Gebrauchsanleitung bei Vermietung 
mitgegeben; es wird keine Garantie für die Wirksamkeit der Selbstbehandlung gegeben.
Haftung jegliche Art bezüglich der Anwendung des Salon Laser ausgeschlossen.

Mietvertag Salon Laser Lahr 2:
Der Mieter verpflichtet sich das Gerät ausschließlich gemäß der ausgehändigten 
Bedienungsanleitung zu verwenden.
Für die Nutzung des Gerätes wird seitens von Medicosmetic keinerlei Haftung übernommen. 
Der Mieter wurde im Rahmen der erfolgten Hautanalyse (Messung der Melaninkonzentration) 
auf evtl. Gefahren hingewiesen. Die Einhaltung der entsprechenden Geräteeinstellung obliegt 
ausschließlich dem Mieter. Das Gerät wird in gereinigtem Zustand (desinfizierter Zustand) 
zur Vermietung freigegeben.  



§ 11 Schlussbestimmungen:
Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechtes. 

Die Firma MEDICOSMETIC behält sich vor, diese AGB jederzeit und ohne Nennung von 
Gründen zu ändern. Für die jeweilige Vertragsbeziehung ist die Fassung zum Zeitpunkt ihrer 
Anerkennung durch den Nutzer gültig.

Ist oder wird eine Bestimmung in diesen allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirksam oder 
anfechtbar, bleiben die übrigen Bestimmungen davon unberührt.

Ausschließlicher Gerichtsstand ist Sitz der Firma MEDICOSMETIC, sofern der Nutzer 
Kaufmann ist.
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